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JESTES DLA NAS WAZNY/A

W Qmedica dbamy o to, aby kazde dziecko i kazda mtoda osoba czuta si¢ bezpiecznie, byla traktowana z

szacunkiem 1 mogla swobodnie moéwic o swoich potrzebach, uczuciach oraz obawach.

Pracuja tu psychologowie, psychoterapeuci, terapeuci srodowiskowi, pracownicy rejestracji i inni

specjalisci. Ich zadaniem jest pomagac¢ Ci w sposob bezpieczny, zyczliwy i zgodny z Twoimi potrzebami.

MASZ PRAWO

Masz prawo:

wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora z Tobg pracuje i czym si¢ zajmuje,
powiedzie¢, jak chcesz, aby si¢ do Ciebie zwracano,

otrzymywac informacje w sposob zrozumiaty i dostosowany do Twojego wieku,
zadawac pytania, gdy czego$ nie rozumiesz,

moéwié o swoich uczuciach, potrzebach i granicach,

wyraza¢ swoje zdanie,

by¢ traktowanym/traktowang z szacunkiem,

czu¢ si¢ bezpiecznie podczas wizyty,

powiedzie¢, ze cos$ Ci si¢ nie podoba lub sprawia Ci dyskomfort,
poprosi¢ o pomoc,

wiedzie¢, co bedzie si¢ dzialo podczas spotkania,

by¢ wystuchanym/wystuchang.

JAK POWINNI ZACHOWYWAC SIE DOROSLI

Osoby pracujace w Qmedica powinny:
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traktowac Cig spokojnie, zyczliwie i z szacunkiem,
stuchac¢ tego, co mowisz,

bra¢ pod uwage Twdj wiek, samopoczucie 1 potrzeby,
mowic¢ prawde i wyjasnia¢ Ci, co si¢ dzieje,

pyta¢ Ci¢ o zdanie, gdy jest to mozliwe,

szanowa¢ Twoja prywatnos¢,

nie ocenia¢ Cig,

nie wysSmiewac¢ Ci¢ ani nie ponizac,

nie straszy¢ Cig,
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e nie krzycze¢ na Ciebie,
¢ nie dotykac Cig bez potrzeby i bez Twojej zgody.

Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz o tym powiedzie¢. Nikt nie powinien jednak
przytula¢ Ci¢ ani dotyka¢ bez Twojej zgody.

CZEGO DOROSLYM NIE WOLNO

Zadna osoba pracujaca w Qmedica nie moze:
e stosowa¢ wobec Ciebie przemocy,
e obraza¢ Cig¢, wySmiewac ani zawstydzac,
e przekracza¢ Twoich granic,
e nawigzywac z Toba relacji o charakterze seksualnym,
e proponowa¢ Ci alkoholu, lekéw bez uzasadnienia lub innych srodkoéw psychoaktywnych,
e kontaktowa¢ si¢ z Toba prywatnie poza zasadami obowigzujagcymi w placowce,
e zapraszac Ci¢ do swojego domu,

e publikowaé Twojego zdjecia lub nagrania bez wymaganych zgod.

GDY COS CIE NIEPOKOI
Jezeli ktos:

e zrobit Ci krzywde,

e zachowal si¢ wobec Ciebie niewlasciwie,

e dotknat Ci¢ w sposob, ktorego nie cheiate$/nie chciatas,

e przestraszyt Cig,

e wys$mial Cig,

e przekroczyl Twoje granice,

e sprawil, Ze czujesz si¢ niebezpiecznie,
powiedz o tym dorostej osobie, ktorej ufasz.
Mozesz zglosic¢ si¢ do:

e swojego psychologa Iub psychoterapeuty,

e terapeuty srodowiskowego,

e pracownika rejestracji,

e koordynatora poradni,

e rodzica, opiekuna lub innej zaufanej osoby doroste;j.
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Masz prawo méwic o tym, co Cig¢ niepokoi. To nie jest skarzenie. To proszenie o pomoc.

KTO ODPOWIADA ZA TWOJE BEZPIECZENSTWO
Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w Qmedica jest Koordynator Poradni.
Kontakt:

Iwona Ostrowska
iwona.ostrowska@poradnia.gmedica.pl

Mozesz rowniez poprosi¢ pracownika rejestracji o pomoc w skontaktowaniu si¢ z osobg odpowiedzialng za
bezpieczenstwo dzieci.

WAZNE NUMERY

116 111
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
Bezplatny, czynny catg dobe, 7 dni w tygodniu.

112
Numer alarmowy
Zadzwon, gdy Twoje zycie lub zdrowie jest bezposrednio zagrozone.

800121212
Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka.

PAMIETAJ

Masz prawo czuc¢ si¢ bezpiecznie.

Masz prawo powiedzie¢ ,,nie”.

Masz prawo zadawacé pytania.

Masz prawo mowic¢ o swoich uczuciach.
Masz prawo prosi¢ o pomoc.

To, co czujesz, jest wazne.

Tekst zostat opracowany na podstawie pelnych Standardow Ochrony Dzieci obowigzujacych w Qmedica,
w tym zawartej w nich wersji zasad skierowanej bezposrednio do dzieci.
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